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CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRQ - 2018 VlTﬂRlA

SEl Empreender

02 de Janeiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempreendedor Individual

OBJETIVO:

- Descobrir e aplicar o potencial empreendedor para o fortalecimento do seu negécio;
- Identificar caracteristicas empreendedoras para o sucesso do seu negocio;

- Estabelecer metas claras para seu negécio e definir acdes empreendedoras para atingi-las.

CONTEUDO:
Caracteristicas empreendedoras;
O que é empreender;
Empreendendo na pratica;
Definindo metas e planos.

PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

03 de Janeiro a Sobreloja - Sebrae Vitoria

09h as 11h $ Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:
Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor
individual.

CONTEUDO:
Beneficios e obrigacoes;
Impostos e cobertura previdencidria;
Saida do Regime.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRQ - 2018 V|T(')R|A
PALESTRA

Como Planejar uma Empresa de Sucesso

03 de Janeiro a Sobreloja - Sebrae Vitoria
14h as 16h B Gratuito @ Potencial Empresario
OBJETIVO:

Proporcionar a conscientizagao sobre as ferramentas para um bom planejamento, esti-
mulando na busca de informacao sobre seus concorrentes, necessidades de mercado,
lucratividade do produto, fornecedores.

CONTEUDO:
Informacoes iniciais para a ideia de negocio « Como saber se minha ideia é viavel
O plano de negdcio como instrumento para acessar crédito
Gestao do negdcio: cuidados iniciais « Formalizacdo do Negécio
Beneficios e vantagens de se tornar uma ME ou uma EPP.

SEl Administrar

03 e 04 de Janeiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempreendedor individual

OBJETIVO:

Apresentar ferramentas para que o microempreendedor individual possa identificar
oportunidades, realizar o planejamento das atividades por meio do estabelecimento de
metas, conhecimento do mercado e do cliente e projecao dos resultados da empresa.

CONTEUDO:
Eu, o empreendedor - Estabelecimento de Metas « Mercado - Tendéncias: Mercado -
Fornecedores e Concorrentes « Marketing « Fluxo de Caixa e Capital de Giro
Resultados da empresa — Projecao.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRQ - 2018 V|T(')R|A

Formalizacao para Comecar Bem

04 de Janeiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:
» Conhecer os direitos e deveres da formalizacdo do negdcio;
« Identificar os passos e estabelecer metas para formalizacdo de seu negdcio.

CONTEUDO:
Vantagens e beneficios da formalizagcao/riscos da informalidade;
Obrigacdes do negdcio formalizado;
Passos para formalizacdo do negécio.

Transforme sua ideia em modelo de negodcio

08 a 10 de Janeiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 R$ 80,00% @ Potencial Empresario

B} *Forma de Pagamento: Dinheiro, depésito, 1x no cartao ou cheque a vista.

OBJETIVO:

» Compreender o conceito de Modelo de Negdcio « Buscar solugdes criativas para ino-
vacdo nos negocios « Aplicar os conhecimentos para a elaboracdo de modelos de ne-
gocios inovadores.

CONTEUDO:
« Diferenciacdo e inovacdo na proposta de valor  Segmento de cliente, canais de rela-
cionamento e fonte de receita « Atividades, recursos, parcerias e estrutura de custos.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRQ - 2018 VlTﬂRlA

Gestao Financeira Na Medida
20h de curso mais 2h de consultoria por empresa. Até 02 pessoas por CNPJ.

08 a 12 de Janeiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria
N Microempreendedor Individual
* '’
18h30 as 22h30 B R$ 120,00 @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

B *Forma de Pagamento: Dinheiro, depdsito, 2x no cartdo ou 1 + 1 no cheque.

OBJETIVO:

» Conhecer os movimentos financeiros que sdo primordiais no gerenciamento do dia a
dia da empresa;

« Utilizar instrumentos que possibilitem analises para tomadas de decisdes para alcan-
car resultados de lucros satisfatérios.

CONTEUDO:
« Planejamento financeiro « Fluxo de caixa  Preco de Venda
» Demonstrativo de Resultados « Andlise de Resultados.

SEl Controlar meu Dinheiro

09 de Janeiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempreendedor Individual

OBJETIVO:
« Compreender a forma de utilizacdo do controle de caixa no seu dia a dia da empresa;
« Elaborar o controle didrio de entradas e saidas de sua empresa.

CONTEUDO:
Controle de caixa;
Contas a pagar e receber;
Caixa futuro.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRQ - 2018 V|T(')R|A
PALESTRA

Como Planejar uma Empresa de Sucesso

10 de Janeiro Sobreloja

Sebrae Vitoria

09%has11h B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

Proporcionar a conscientizacao sobre as ferramentas para um bom planejamento, esti-
mulando na busca de informacao sobre seus concorrentes, necessidades de mercado,
lucratividade do produto, fornecedores.

CONTEUDO:

« Informacdes iniciais para a ideia de negécio - Como saber se minha ideia é viavel

« O plano de neg6cio como instrumento para acessar crédito « Gestao do negdcio:
cuidados iniciais « Formalizacdo do Negdcio - Beneficios e vantagens de se tornar uma
ME ou uma EPP.

PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

10 de Janeiro Sobreloja

Sebrae Vitéria

14h as 16h $ Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:
Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor
individual.

CONTEUDO:
« Beneficios e Obrigacdes « Impostos e Cobertura Previdencidria « Saida do Regime.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRQ - 2018 VlTﬂRlA

Valorizando sua Marca

Sebrae Vitoria
s . Microempreendedor Individual,
18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

OBJETIVO:
Aprofundar o conhecimento sobre a importancia da fixagao e valorizacdo da sua marca
no mercado, propiciando entender o seu valor, e se diferenciar de seus concorrentes.

11 de Janeiro Espaco Empreendedor

CONTEUDO:

» Quanto vale a sua marca - Como diferenciar a sua marca dos concorrentes;
« Associacao da sua marca com marcas famosas e/ou importantes;

» O que vocé pode fazer de inovador e de diferente neste mercado.

SElI Formar Preco

15 de Janeiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempreendedor Individual

OBJETIVO:

» Compreender a maneira adequada de formar precos « Reconhecer a importancia da
formacao de precos para o sucesso da empresa « Empregar a formacao de preco mais
adequada para seu negdcio.

CONTEUDO:
O que sao gastos;
A importancia da margem;
Formacao de Preco;
Ponto de equilibrio operacional.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRQ - 2018 V|T(')R|A

Comércio Eletronico: Coloque sua Empresa na Internet

igt . Espaco Empreendedor
15 a 17 de Janeiro Cobrae Vitoria
18h30 as 22h30 B RS 80,00 Microempresa e Empresa
! de Pequeno Porte

[} *Forma de Pagamento: Dinheiro, depésito, 1x no cartao ou cheque a vista.

OBJETIVO:
Orientar estratégias de modelagem de negécios no e-commerce utilizando o CANVAS.

CONTEUDO:
E-Commerce: vantagens e estratégias;
Modelando o negécio no CANVAS - o lado emocional;
Modelando o negécio no CANVAS - o lado racional.

Empreendedorismo para Comecar Bem

16 de Janeiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitéria

18h30 as 22h30 Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

» Conhecer as caracteristicas de um empresario e os desafios para criar e manter um
negocio « Buscar o autoconhecimento para desenvolver suas competéncias empreen-
dedoras « Equilibrar o uso das competéncias empreendedoras no desenvolvimento de
seu negocio.

CONTEUDO:
Caracteristicas do empreendedor;
Autoavaliacdo - Vocé esta pronto para empreender?.




CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRQ - 2018 V|T(')R|A
PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

igt . Sobreloja

17 de Janeiro Sebrae Vitéria
. 09h as 11h Gratuito @ Potencial Empresério
OBJETIVO:
Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor
individual.
CONTEUDO:

Beneficios e Obrigacoes;
Impostos e Cobertura Previdenciaria;
Saida do Regime.

PALESTRA

Como Planejar uma Empresa de Sucesso

17 de Janeiro Sobreloja

Sebrae Vitoria

. 14h as 16h B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

Proporcionar a conscientizagao sobre as ferramentas para um bom planejamento, esti-
mulando na busca de informacao sobre seus concorrentes, necessidades de mercado,
lucratividade do produto, fornecedores.

CONTEUDO:

« Informacoes iniciais para a ideia de negdcio - Como saber se minha ideia é viavel

» O plano de neg6cio como instrumento para acessar crédito « Gestao do negdcio:
cuidados iniciais « Formalizacdo do Negdcio - Beneficios e vantagens de se tornar uma
ME ou uma EPP.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRQ - 2018 V|T(')R|A

Aprendendo a Calcular o Preco de Venda de seus Produtos e Servicos

18 de Janeiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria
s . Microempreendedor Individual, Micro-
18h30 as 22h30 B Gratuito @ empresa e Empresa de Pequeno Porte

OBJETIVO:
Efetuar calculos baseados nas técnicas apreendidas, controlar economicamente seu
empreendimento e elaborar precos de venda competitivos em suas empresas.

CONTEUDO:
» Apuracao das despesas pessoais dos sécios « Gastos varidveis e fixos de um negécio
«» Controle demonstrativo de resultados « Formacdo de precos de venda.

EMPRETEC - Desperte o Empreendedor que existe em vocé

21 a 26 de Janeiro a Vitéria

Potencial Empresario, Microempreendedor
08h as 18h B R$ 1.000,00* @ Individual, Microempresa e Empresa de

Pequeno Porte

a *Forma de Pagamento: Dinheiro, depdsito, 10x no cartdo ou 1 + 4x no cheque.

OBJETIVO:
Identificar e aumentar o potencial empresarial e desenvolver as caracteristicas empreende-
doras em quem ja atua no ramo empresarial ou que pretende iniciar uma atividade.

CONTEUDO:
Conhecer seu potencial empresarial;
Entender a relacao existente entre a qualidade, a eficiéncia e o éxito empresarial;
Elaborar seu plano de negécio;
Desenvolver estratégias de negocios efetivas.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRQ - 2018 V|T(')R|A

Planejamento Estratégico Na Medida
16h de curso mais 2h de consultoria por empresa. Até 02 pessoas por CNPJ

22 a 25 de Janeiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitéria
N Microempreendedor Individual, Micro-
* '’
18h30 as 22h30 B R$ 100,00 @ empresa e Empresa de Pequeno Porte

) *Forma de Pagamento: Dinheiro, depésito, 1x no cartao ou cheque a vista.

OBJETIVO:
« Conhecer ferramentas de planejamento estratégico » Conscientizar-se de que o planejamento
de a¢des de forma ordenada e articulada contribui para a sustentabilidade da empresa.

CONTEUDO:
« Reflexao sobre planejamento: Os primeiros passos « Contornos da empresa e analise
ambiental « Missdo, visao e valores « Plano de acdo e indicadores.

SEl Crescer

23 de Janeiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempreendedor Individual

OBJETIVO:
« Identificar as diferencas entre o Microempreendedor Individual e a Microempresa;
« Aplicar as ferramentas que apoiam a tomada de deciséo para crescer.

CONTEUDO:
Conceitos de MEI - Microempreendedor Individual;
Aplicar exercicios praticos do Microempreendedor Individual;
Conceitos de Microempresa — ME;
Aplicar exercicios praticos da Microempresa.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRQ - 2018 V|T(')R|A
PALESTRA

Como Planejar uma Empresa de Sucesso

24 de Janeiro Sobreloja

Sebrae Vitoria

09%has11h B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

Proporcionar a conscientizagcao sobre as ferramentas para um bom planejamento, esti-
mulando na busca de informacao sobre seus concorrentes, necessidades de mercado,
lucratividade do produto e fornecedores.

CONTEUDO:

« Informacdes iniciais para a ideia de negécio - Como saber se minha ideia é vidvel

« O plano de negdcio como instrumento para acessar crédito « Gestao do negdcio:
cuidados iniciais « Formalizacdo do Negdcio - Beneficios e vantagens de se tornar uma
ME ou uma EPP.

PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

24 de Janeiro Sobreloja

Sebrae Vitoria

14h as 16h $ Gratuito @ Potencial Empresério

OBJETIVO:
Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor
individual.

CONTEUDO:
Beneficios e Obriga¢des;
Impostos e Cobertura Previdenciaria;
Saida do Regime.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRQ - 2018 V|T(')R|A

Criatividade e Inovacao com Foco no Cliente
08h de treinamento mais 10h de consultoria por empresa. Até 3 pessoas por CNPJ

gt . Espaco Empreendedor
24 e 25 de Janeiro Cobrae Vitoria
18h30 as 22h30 B RS 270,00 Microempresa e Empresa de
! Pequeno Porte

B *Forma de Pagamento: Dinheiro, depdsito, 4x no cartdo ou 1 + 3 x no cheque.

OBJETIVO:

Buscar o aumento da competividade dos empreendimentos participantes,

através do estimulo a inovacdo no modelo de negdcio para o reposicionamento com o
foco no cliente.

CONTEUDO:

» Conhecendo o Cliente de um Jeito Diferente - Mapa da Empatia para Empreendedo-
res « Gerando Valor para o Cliente - Quadro Valor Para o Cliente - QVC « Redefinindo o
Negdcio - 5 Passos Que Mudam Tudo « Plano de agdo para a mudanca.

Plano de Negdcios para Comecar Bem

29 e 30 de Janeiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

« Compreender o conceito e as ferramentas para elaboracdo do Plano de
Negdcios « Utilizar as ferramentas que subsidiam a elabora¢do de um Plano de
Negdcios.

CONTEUDO:
O mercado e a descricao de seu negécio;
O plano operacional e financeiro de seu negdcio.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRQ - 2018 V|T(')R|A

O Empresario como Lider Coach

29 de Janeiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

. . Microempreendedor Individual, Micro-
18h30 as 22h30 B Gratuito @ empresa e Empresa de Pequeno Porte

OBJETIVO:
Estimular o intercambio de ideias e reflexdo em busca de solu¢des inovadoras para o
desenvolvimento de uma equipe produtiva.

CONTEUDO:

«» Conceitos sobre Coaching, Lideranca e Lider Coach « As praticas dos empresarios
para se obter estabilidade emocional e lidar com o estresse e incertezas, visando a
obtencéo de resultados « Principios praticados e compartilhados pelo lider coach,
que servem como modelo aos liderados « O sentido do trabalho para os liderados e o
papel do lider coach.

PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

31 de Janeiro Sobreloja

Sebrae Vitoria

0%h as 11h Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor
individual.

CONTEUDO:
Beneficios e Obrigagodes;
Impostos e Cobertura Previdencidria;
Saida do Regime.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRQ - 2018 V|T(')R|A
PALESTRA

Como Planejar uma Empresa de Sucesso

31 de Janeiro Sobreloja

Sebrae Vitoria

. 14h as 16h B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

Proporcionar a conscientizagao sobre as ferramentas para um bom planejamento, esti-
mulando na busca de informacao sobre seus concorrentes, necessidades de mercado,
lucratividade do produto, fornecedores.

CONTEUDO:

« Informacdes iniciais para a ideia de negécio - Como saber se minha ideia é vidvel

« O plano de neg6cio como instrumento para acessar crédito « Gestao do negdcio:
cuidados iniciais » Formalizacdo do Negdcio - Beneficios e vantagens de se tornar uma
ME ou uma EPP.

Boas vendas! Desenvolvendo técnicas para potencializar resultados

31 de Janeiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

. . Microempreendedor Individual, Micro-
18h30 as 22h30 Gratuito @ empresa e Empresa de Pequeno Porte.

OBJETIVO:
Conscientizar sobre a importancia da profissdo de vendedor para a empresa e para os
clientes, atuando de maneira assertiva para realizar vendas de produtos ou servicos.

CONTEUDO:

« Profissao de vendedor e a evolucao do profissional de vendas « Requisitos comporta-
mentais do vendedor e tipos de vendedores- O ciclo completo da venda: preparagao
diaria, abordagem, sondagem, demonstracao, superacao de objecdes, venda adicio-
nal, fechamento da venda, pds-venda.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRQ - 2018 SERRA
PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

Quartas-feiras a Pré-cidadao Serra

0%has11he . . -
@ 14h 3s 16 h B Gratuito @ Potencial Empresario
OBJETIVO:
Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor
individual.
CONTEUDO:

« Beneficios e Obrigacdes « Impostos e Cobertura Previdencidria « Saida do Regime.

PALESTRA

Como Planejar uma Empresa de Sucesso

11 de Janeiro a Pro-cidadao Serra

13h30 as 15h30 B Gratuito g Potencial Empresario

OBJETIVO:

Proporcionar a conscientizagao sobre as ferramentas para um bom planejamento, esti-
mulando na busca de informacao sobre seus concorrentes, necessidades de mercado,
lucratividade do produto e fornecedores.

CONTEUDO:

« Informacoes iniciais para a ideia de negdécio « Como saber se minha ideia é viavel

» O plano de negdcio como instrumento para acessar crédito « Gestdo do negdcio:
cuidados iniciais « Formalizacdo do Negdcio « Beneficios e vantagens de se tornar uma
ME ou uma EPP.



CURSOS - PALESTRAS * OFICINAS - JANEIRQ - 2018 SERRA

Criatividade e Inovacao com Foco no Cliente
08h de treinamento mais 10h de consultoria por empresa. Até 3 pessoas por CNPJ

15 e 16 de Janeiro a CDL Laranjeiras
18h30 as 22h30 B RS 270,00* Microempresa e Empresa de
! Pequeno Porte

B *Forma de Pagamento: Dinheiro, depésito, 4x no cartao ou 1 + 3 x no cheque.

OBJETIVO:
Buscar o aumento da competividade dos empreendimentos, através do estimulo a ino-
vacdo para o reposicionamento com o foco no cliente.

CONTEUDO:

« Conhecendo o Cliente de um Jeito Diferente - Mapa da Empatia « Gerando Valor para
o Cliente - Quadro Valor Para o Cliente - QVC « Redefinindo o Negdcio - 5 Passos Que
Mudam Tudo « Plano de agao para a mudanca.

Gestao Financeira Na Medida
20h de curso mais 2h de consultoria por empresa. Até 02 pessoas por CNPJ.

22 a 26 de Janeiro ﬂ CDL Laranjeiras

Microempreendedor Individual,
18h30 as 22h30 B R$ 120,00% Microempresa e Empresa de
Pequeno Porte

B *Forma de Pagamento: Dinheiro, depésito, 2x no cartao ou 1 + 1 x no cheque.

OBJETIVO:
» Conhecer os movimentos financeiros para o gerenciamento da empresa « Utilizar ins-
trumentos que possibilitem analises para tomadas de decisdes que alcancem melhores
resultados.

CONTEUDO:
« Planejamento financeiro « Fluxo de caixa « Preco de Venda « Demonstrativo e Andlise
de Resultados.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRQ - 2018 SERRA

SEl Controlar meu Dinheiro

25 de Janeiro a Pré-cidadéo Serra
13has17h B Gratuito @ Microempreendedor individual
OBJETIVO:

» Compreender a forma de utilizacdo do controle de caixa da empresa;
« Elaborar o controle didrio de entradas e saidas de sua empresa.

CONTEUDO:
« Controle de caixa « Contas a pagar e receber « Caixa futuro.

EMPRETEC - Desperte o Empreendedor que existe em vocé

™) 29 de Janeiro a
. Serra
03 de Fevereiro
Potencial Empresario, Microempreendedor
08h as 18h 8 R$ 1.000,00* @ Individual, Microempresa e Empresa de

Pequeno Porte

B} *Forma de Pagamento: Dinheiro, depsito, 10x no cartdo ou 1 + 4x no cheque.

OBJETIVO:
Identificar e aumentar o potencial empresarial e desenvolver as caracteristicas empreende-
doras em quem ja atua no ramo empresarial ou que pretende iniciar uma atividade.

CONTEUDO:

» Conhecer seu potencial empresarial « Perceber a importancia da persisténcia e do
comprometimento « Entender a relacao existente entre a qualidade, a eficiéncia e o
éxito empresarial « Elaborar seu plano de negécio « Desenvolver estratégias de negoé-
cios efetivas.



CURSOS * PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRO - 2018 CARIACICA
PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

Tergas-feiras e Ciampe Cariacica
QUintaS'feiraS Centro do Empreendedor

13has 15h B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor

individual.

CONTEUDO:

Beneficios e Obrigagodes;

Impostos e Cobertura Previdencidria;
Saida do Regime.

PALESTRA

Marketing Pessoal: Quando o Negdcio é Vocé

Ul : Ciampe Cariacica
1 0 de Janelro Centro do Empreendedor
. 13h as 15h B Gratuito Potencial Empresar'lo' e Micro-
empreendedor Individual

OBJETIVO:
Apresentar estratégias de marketing pessoal para atrair, conquistar e manter clientes
encantados.

CONTEUDO:

« Conceitos sobre marketing pessoal « A importancia de se ter um propdsito « A em-
presa « O Marketing Pessoal Eficaz « Eu embalagem e Eu contetdo « Marca - Dicas que
ajudam a consolidar o marketing pessoal.



CURSOS * PALESTRAS - OFICINAS - JANEIRO - 2018 CARIACICA

SEl Controlar meu Dinheiro

24 de Janeiro Ciampe Cariacica

Centro do Empreendedor

. 13has 15h B Gratuito @ Microempreendedor Individual

OBJETIVO:
» Compreender a forma de utilizacdo do controle de caixa no seu dia a dia da empresa;
« Elaborar o controle diario de entradas e saidas de sua empresa.

CONTEUDO:
Controle de caixa;
Contas a pagar;
Contas a receber;
Caixa futuro.

EMPREENDERE

ACREDITAR
PRIMEIRAMENTE

EM VOCE.




CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - FEVEREIRQ - 2018 V|T(')R|A
PALESTRA

Como Montar um Comeércio Eletronico (E-commerce)

01 de Fevereiro Espago Empreendedor

Sebrae Vitoria

Potencial Empresario, Microempreendedor
18h30 as 22h30 B Gratuito @ Individual, Microempresa e Empresa de

Pequeno Porte.

OBJETIVO:
Desenvolver o referencial estratégico de mercado e das etapas que se deve executar
durante a operacao de uma empresa na internet.

CONTEUDO:
Estratégias essenciais para um e-commerce gerar resultados;

Transforme sua Ideia em Modelo de Negécio

05 a 07 de Fevereiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B RS 80,00* @ Potencial Empresario

[} *Forma de Pagamento: Dinheiro, depésito, 1x no cartao ou cheque a vista.

OBJETIVO:

« Compreender o conceito de Modelo de Negdcio « Buscar solugdes criativas para ino-
vacdo nos negocios « Aplicar os conhecimentos para a elaboracdo de modelos de ne-
gocios inovadores.

CONTEUDO:
Diferenciacdo e inovacao na proposta de valor;
Segmento de cliente, canais de relacionamento e fonte de receita;
Atividades, recursos, parcerias e estrutura de custos.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - FEVEREIRQ - 2018 V|T(')R|A

DRE: Apurando o Lucro da sua Empresa

igt . Espaco Empreendedor
05 de Fevereiro Sebrae Vitoria
18h30 as 22h30 B Gratuito Microempresa e Empresa de
Pequeno Porte

OBJETIVO:
Capacitar o empreendedor a mensurar os resultados da sua empresa, comparando o
seu desempenho com as mesmas empresas do mercado onde atua.

CONTEUDO:
O que é a DRE e sua importancia na gestao da empresa;
Identificacdo Custo, Despesa e Investimento;
Célculo do CMV - Custo da Mercadoria Vendida;
Célculo de Depreciacdo - Competéncia x Caixa;
Calculando despesas com seguros;
Calculando a provisao da folha de pagamento;
Indicadores de Desempenho.

SEl Comprar

06 de Fevereiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempreendedor Individual

OBJETIVO:

» Desenvolver técnicas para encontrar produtos de qualidade com bom preco;

» Negociar prazos de pagamento; manter bom relacionamento com fornecedores;
» Aumentar a lucratividade.

CONTEUDO:
Elementos fundamentais da compra: Mercado, cliente, fornecedor, concorrente,
preco, planejamento, prazo, produto e negociagao.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - FEVEREIRQ - 2018 V|T(')R|A
PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

07 de Fevereiro

Sobreloja
Sebrae Vitoria

0%h as 11h B Gratuito
ﬂ Potencial Empresério

OBJETIVO:
Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor
individual.

CONTEUDO:
Beneficios e Obrigacdes » Impostos e Cobertura Previdencidria « Saida do Regime.

PALESTRA

Como Planejar uma Empresa de Sucesso

07 de Fevereiro Sobreloja

Sebrae Vitoria

. 14h as 16h B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

Proporcionar a conscientizagao sobre as ferramentas para um bom planejamento, esti-
mulando na busca de informacéao sobre seus concorrentes, necessidades de mercado,
lucratividade do produto e fornecedores.

CONTEUDO:
Informacoes iniciais para a ideia de negocio;
Como saber se minha ideia é viavel;
O plano de negdcio como instrumento para acessar crédito;
Gestao do negdcio: cuidados iniciais;
Formalizacdo do Negdcio;
Beneficios e vantagens de se tornar uma ME ou uma EPP.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - FEVEREIRQ - 2018 V|T(')R|A

Preco de Venda: Custo dos Produtos e Servicos da Empresa

gt . Espago Empreendedor
07 de Feverelro Sebrae Vitoria
N . Microempreendedor Individual,
18h30 as 22h30 Gratuito m Microempresa e Empresa de Pequeno Porte
OBJETIVO:

Estimular andlise de custos para formacao do preco de venda.

CONTEUDO:
Itens que compdem o cdlculo do Preco de Venda;
Conhecer os custos de comercializacdo, os custos fixos e a margem de lucro;
Classificacdo dos custos e despesas que incidem diretamente na composicdo do
preco de venda dos produtos e/ou servicos da empresa;
Estabelecimento do mark-up.

Instagram: Como Impulsionar o seu Negocio

U0 . Espaco Empreendedor
08 de Fevereiro Sebrae Vitoria
s . Microempreendedor Individual,
18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte
OBJETIVO:

Orientar os participantes sobre a forma de utilizar o Instagram para divulgar a empresa
de forma adequada e atrativa.

CONTEUDO:
Introducdo ao Instagram;
Estudo a concorréncia;
Definicao de posts;
Conquistando seguidores;
Mensurando as agdes.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - FEVEREIRQ - 2018 V|T(')R|A

Marketing Na Medida

16h de curso mais 2h de consultoria por empresa. Até 02 pessoas por CNPJ.

gt . Espaco Empreendedor
19 a 22 de Fevereiro Cobrae Vitoria
18h30 as 22h30 B RS 100,00 Microempresa e Empresa de
! Pequeno Porte

[} *Forma de Pagamento: Dinheiro, depésito, 1x no cartao ou cheque a vista.

OBJETIVO:
« Implantar as ferramentas de marketing na gestdo do negdcio « Perceber a importancia
de colocar o cliente como centro das estratégias e a¢des organizacionais.

CONTEUDO:
Conceitos centrais de marketing - Estratégias de marketing
Tépicos avancados de marketing « Elaborar um plano inicial de marketing.

SEl Vender

Espaco Empreendedor
Sebrae Vitéria

18h30 as 22h30 Gratuito @ Microempreendedor Individual

19 de Fevereiro

OBJETIVO:

» Conhecer como ampliar suas vendas utilizando os componentes de marketing: pro-
duto, ponto, preco, promocao e cliente « Aplicar os componentes de marketing para
melhorar o desempenho das vendas do seu negécio.

CONTEUDO:
Reflexao sobre praticas de vendas e formas de atuacao para conquistar novos clien-
tes e fidelizar os atuais;
Conceitos fundamentais de marketing;
Utilizando o marketing para vender melhor;
Como elaborar um plano de acdo de vendas.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - FEVEREIRQ - 2018 V|T(')R|A

Facebook: Como Impulsionar o seu Negocio

Sebrae Vitoria
s . Microempreendedor Individual,
18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte
OBJETIVO:

Capacitar os participantes para a utilizacdo da ferramenta do Facebook como estratégia
de marketing e vendas.

20 de Fevereiro Espaco Empreendedor

CONTEUDO:
Utilize seu Facebook para impulsionar as vendas « Analise do alcance de fas - Alcan-
ce organico e alcance pago « Marketing de conteudo - criando conteudo significante
e atraente « Promocao e eventos no Facebook « Mensurando os resultados.

Lider Coach: Liderando para a alta performance
32h de curso mais 04h de sessao de coach por participante. Até 02 pessoas por CNPJ.

™) 20 a 21 de Fevereiro e oy
26 a 27 de Marc¢o ﬂ vieora

08 h as 18h B R$ 1.100,00* @ Empresa de Pequeno Porte

B} *Forma de Pagamento: Dinheiro, depésito, 10x no cartao ou 1+ 4x no cheque.

OBJETIVO:
Capacitar lideres a adotar técnicas e ferramentas do coach na busca da alta performan-
ce de suas equipes, em favor dos resultados da empresa.

CONTEUDO:
Tendéncias de lideranca, conceitos e ferramentas de Coach « Cultura organizacional,
valores, comunicacao interpessoal e busca dos resultados econémicos e financeiros
Relacdes de poder, lideranca ética, expectativas dos liderados e clima organizacional
Estratégias de lideranca de alta performance.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - FEVEREIRQ - 2018 V|T(')R|A
PALESTRA

Como Planejar uma Empresa de Sucesso

21 de Fevereiro Sobreloja

Sebrae Vitoria

09%has11h B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

Proporcionar a conscientizagcao sobre as ferramentas para um bom planejamento, esti-
mulando na busca de informacao sobre seus concorrentes, necessidades de mercado,
lucratividade do produto e fornecedores.

CONTEUDO:
Informacoes iniciais para a ideia de negocio;
Como saber se minha ideia é viavel;
O plano de negdcio como instrumento para acessar crédito;
Gestao do negdcio: cuidados iniciais;
Formalizacdo do Negdcio;
Beneficios e vantagens de se tornar uma ME ou uma EPP.

PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

21 de Fevereiro Sobreloja

Sebrae Vitoria

14h as 16h Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:
Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor
individual.

CONTEUDO:
Beneficios e Obrigagdes « Impostos e Cobertura Previdenciaria « Saida do Regime.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - FEVEREIRQ - 2018 V|T(')R|A

Analise de Negocio para Comecar Bem

21 de Fevereiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

« Refletir sobre as potencialidades de seu negdcio, com base na analise dos processos
organizacionais e operacionais « Propor acdes que favorecam a visibilidade e competi-
tividade do seu negdcio com base na formalizagao.

CONTEUDO:
Conhecendo o negdcio « Andlise da Empresa na pratica;
Diagndstico empresarial « Usando a ferramenta FOFA.

SEl Planejar

22 de Fevereiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempreendedor Individual

OBJETIVO:

» Compreender aimportancia dos elementos que envolvem o processo de Planejamen-
to para assegurar os melhores resultados « Conscientizar que o planejamento de a¢des
de forma ordenada e articulada contribui para o aumento das vendas de seus produtos
e servicos, com qualidade e precos atrativos.

CONTEUDO:
O que é planejar « Para que e quando planejar « Planejamento orientado para resul-
tados « Ferramentas do Planejamento (PDCA) « Visdo sistémica
Planejamento como processo dinamico e continuo.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - FEVEREIRQ - 2018 V|T(')R|A

EMPRETEC - Desperte o Empreendedor que existe em vocé

™ 25 de Fevereiro a e
[2:1] Vitdria
= a 02 de Marco
Potencial Empresario, Microempreendedor
08h as 18h ﬂ R$ 1.000,00* @ Individual, Microempresa e Empresa de

Pequeno Porte

B *Forma de Pagamento: Dinheiro, depdsito, 10x no cartdo ou 1 + 4x no cheque.

OBJETIVO:
Identificar e aumentar o potencial empresarial e desenvolver as caracteristicas empreende-
doras em quem ja atua no ramo empresarial ou que pretende iniciar uma atividade.

CONTEUDO:
Conhecer seu potencial empresarial - Entender a relagao existente entre a qualidade,
a eficiéncia e o éxito empresarial « Elaborar seu plano de negdcio
Desenvolver estratégias de negocios efetivas.

Boas Praticas na Manipulacao de Alimentos

26 a 28 de Fevereiro Espago Empreendedor

Sebrae Vitoria

s Microempreendedor Individual
* '’
18h30 as 22h30 B R$ 80,00 @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

B *Forma de Pagamento: Dinheiro, depdsito, 1x no cartdo ou cheque a vista.

OBJETIVO:

Capacitar os participantes para as boas praticas de higiene na manipulagao de alimentos e
o atendimento as exigéncias sanitérias vigentes e, com isso, oferecer alimentos com quali-
dade assegurada, aumentando sua competitividade no mercado.

CONTEUDO:
Introdugao dos perigos nos alimentos: Fisicos, Quimicos e Bioldgicos « Escolha de locais
de preparo e venda de alimentos/compra de mercadorias « Armazenamento de merca-
dorias/rotulagem de alimentos « Preparo, Manutencdo e Transporte de Alimentos.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - FEVEREIRQ - 2018 V|TOR|A

Plano de Negdcios para Comecar Bem

26 e 27 de Fevereiro Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:
- Compreender o conceito e as ferramentas para elaboracao do Plano de Negdcios;
- Utilizar as ferramentas que subsidiam a elaboracdo de um Plano de Negdcios.

CONTEUDO:
O mercado e a descricdo de seu negécio;
O plano operacional e financeiro de seu negdcio.

PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

U0 . Sobreloja
28 de Fevereiro Sebrac Viteria
09%has11h B Gratuito @ Potencial Empresario
OBJETIVO:
Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor
individual.
CONTEUDO:

Beneficios e Obrigacodes;
Impostos e Cobertura Previdenciaria;
Saida do Regime.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - FEVEREIRQ - 2018 V|T(')R|A
PALESTRA

Como Planejar uma Empresa de Sucesso

U . Sobreloja
28 de Feverelro Sebrae Vitoria
14h as 16h Gratuito @ Potencial Empresario
OBJETIVO:

Proporcionar a conscientizacdo sobre as ferramentas para um bom planejamento, esti-
mulando na busca de informacao sobre seus concorrentes, necessidades de mercado,
lucratividade do produto e fornecedores.

CONTEUDO:
Informacdes iniciais para a ideia de neg6cio - Como saber se minha ideia é viavel
O plano de negécio como instrumento para acessar crédito « Gestao do negdcio:
cuidados iniciais « Formalizacdo do Negdcio « Beneficios e vantagens de se tornar
uma ME ou uma EPP.

SEl Controlar meu Dinheiro

28 de Fevereiro Espaco Empreendedor

18h30 as 22h30 Gratuito m Microempreendedor Individual

OBJETIVO:
« Compreender a forma de utilizacdo do controle de caixa no seu dia a dia da empresa;
« Elaborar o controle diario de entradas e saidas de sua empresa.

CONTEUDO:
Controle de caixa - Contas a pagar « Contas a receber « Caixa futuro.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - FEVEREIRQ - 2018 SERRA
PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

Quartas-feiras a Pré-cidadao Serra

0%has11he . . -
@ 14h 3s 16 h B Gratuito @ Potencial Empresario
OBJETIVO:
Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor
individual.
CONTEUDO:

« Beneficios e Obrigacoes;
» Impostos e Cobertura Previdenciaria;
« Saida do Regime.

PALESTRA

Como Montar um Comércio Eletronico (E-commerce)

05 de Fevereiro ﬂ CDL Laranjeiras

Potencial Empresario, Microempreendedor
18h30 as 22h30 B Gratuito @ Individual, Microempresa e Empresa de

Pequeno Porte

OBJETIVO:
Desenvolver o referencial estratégico de mercado e das etapas que se deve executar
durante a operacdo de uma empresa na internet.

CONTEUDO:
« Estratégias essenciais para um e-commerce gerar resultados.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - FEVEREIRQ - 2018 SERRA
PALESTRA

Marketing Pessoal: Quando o Negdcio é Vocé

08 de Fevereiro a Pré-cidadao Serra

N . Potencial Empresario e
13h30as 15h30 B Gratuito @ Microempreendedor Individual

OBJETIVO:
Apresentar estratégias de marketing pessoal para atrair, conquistar e manter clientes
encantados.

CONTEUDO:

«» Conceitos sobre marketing pessoal « A importancia de se ter um propésito

» A empresa « O Marketing Pessoal Eficaz « Eu embalagem e Eu conteudo - Marca
« Dicas que ajudam a consolidar o marketing pessoal.

Instagram: Como Impulsionar o Seu Negécio

20 de Fevereiro ﬂ CDL Laranjeiras

. . Microempreendedor Individual,
18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

OBJETIVO:
Orientar os participantes sobre a forma de utilizar o Instagram para divulgar a empresa
de forma adequada e atrativa.

CONTEUDO:
« Introducéo ao Instagram « Estudando a concorréncia
« Definicdo de posts « Conquistando seguidores « Mensurando as acdes.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - FEVEREIRQ - 2018 SERRA

SEl Empreender

22 de Fevereiro a Pré-cidadao Serra

13has17h B Gratuito @ Microempreendedor Individual
OBJETIVO:

« Descobrir e aplicar o potencial empreendedor para o fortalecimento do seu negocio;
« Identificar caracteristicas empreendedoras para o sucesso do seu negocio « Estabele-
cer metas claras para seu negécio e definir acdes empreendedoras para atingi-las.

CONTEUDO:
Caracteristicas empreendedoras;
O que é empreender;
Empreendendo na pratica;
Definindo metas e planos.

O EMPREENDEDOR QUE SE
ATUALIZA TEM UM MUNDO

DE OPORTUNIDADES.




CURSOS * PALESTRAS - OFICINAS - FEVEREIRQ - 2018 CARIACICA
PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

Tergas'fe"'as e Ciampe Cariacica
QUintaS'feiraS Centro do Empreendedor

13has 15h B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor

individual.

CONTEUDO:

Beneficios e Obrigagodes;
Impostos e Cobertura Previdencidria;
Saida do Regime.

Criatividade e Inovacao com Foco no Cliente
08h de treinamento mais 10h de consultoria por empresa.

05 e 06 de Fevereiro a CDL Cariacica

18h30 as 22h30 B RS$ 270,00* @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

B *Forma de Pagamento: Dinheiro, depdsito, 4x no cartdo ou 1 + 3x cheque.

OBJETIVO:
Buscar o aumento da competividade dos empreendimentos participantes, através do es-
timulo a inovacao no modelo de negdcio para o reposicionamento com o foco no cliente.

CONTEUDO:
Conhecendo o Cliente de um Jeito Diferente - Mapa da Empatia para Empreendedores;
Gerando Valor para o Cliente - Quadro Valor Para o Cliente - QVC;
Redefinindo o Negdcio - 5 Passos Que Mudam Tudo;
Plano de acdo para a mudanca.



CURSOS * PALESTRAS - OFICINAS - FEVEREIRQ - 2018 CARIACICA
PALESTRA

Como Montar um Comércio Eletronico (E-commerce)

19 de Fevereiro ﬂ CDL Cariacica

Potencial Empresario, Microempreendedor
18h30 as 22h30 B Gratuito @ Individual, Microempresa e Empresa de

Pequeno Porte

OBJETIVO:
Desenvolver o referencial estratégico de mercado e das etapas que se deve executar
durante a operacao de uma empresa na internet.

CONTEUDO:
Estratégias essenciais para um e-commerce gerar resultados.

SEl Formar Preco

22 de Fevereiro Ciampe Cariacica

Centro do Empreendedor

13has 17h B Gratuito @ Microempreendedor Individual

OBJETIVO:

« Compreender a maneira adequada de formar precos « Reconhecer a importancia da
formacao de precos para o sucesso da empresa « Empregar a formacao de preco mais
adequada para seu negdcio.

CONTEUDO:
O que sao gastos;
A importancia da margem;
Formacéo de Preco;
Ponto de equilibrio operacional.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - MARCO - 2018 VITﬁRIA
PALESTRA

Como Montar um Comércio Eletronico (E-commerce)

01 de Margo Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

Potencial Empresario, Microempreendedor
18h30 as 22h30 B Gratuito @ Individual, Microempresa e Empresa de

Pequeno Porte.

OBJETIVO:
Desenvolver o referencial estratégico de mercado e das etapas que se deve executar
durante a operacao de uma empresa na internet.

CONTEUDO:
Estratégias essenciais para um e-commerce gerar resultados.

Transforme sua Ideia em Modelo de Negécio

05 a 07 de Margo Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B RS 80,00* @ Potencial Empresario

[} *Forma de Pagamento: Dinheiro, depésito, 1x no cartao ou cheque a vista.

OBJETIVO:

« Compreender o conceito de Modelo de Negdcio « Buscar solugdes criativas para ino-
vacdo nos negocios « Aplicar os conhecimentos para a elaboracdo de modelos de ne-
gocios inovadores.

CONTEUDO:
Diferenciacdo e inovacao na proposta de valor;
Segmento de cliente, canais de relacionamento e fonte de receita;
Atividades, recursos, parcerias e estrutura de custos.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - MARCO - 2018 V|T(')R|A

Administracao Basica para Pequenas Empresas

05 a 09 de Margo Espaco Empreendedor

Sebrae Vitéria
. Microempreendedor Individual,
18h30 as 22h30 R$ 80,00% ﬂ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

B} *Forma de Pagamento: Dinheiro, depésito, 1x no cartao ou cheque a vista.

OBJETIVO:

Propiciar informacgées sobre as principais areas da administracdo de uma pequena em-
presa, servindo como instrumento para que os obstaculos encontrados sejam supera-
dos com mais facilidade.

CONTEUDO:
Administracao Estratégica: 0 ambiente empresarial « Pessoas — agentes de mudancas
Andlise de ambientes — Matriz FOFA « Administracdo mercadoldgica e de venda
Administracao Financeira: controles financeiros, capital de giro, fluxo de caixa, margem de
contribuicado, apuracao de resultado, ponto de equilibrio e formacédo de preco de venda.

SEI Administrar
06 e 07 de M Espago Empreendedor
B e e argo Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempreendedor Individual

OBJETIVO:
Apresentar ferramentas para que o microempreendedor individual possa realizar o pla-
nejamento das atividades estabelecendo metas e projetando os resultados da empresa.

CONTEUDO:
Eu, o empreendedor - Estabelecimento de Metas « Mercado - Tendéncias
Mercado - Fornecedores e Concorrentes « Marketing « Fluxo de Caixa e Capital de
Giro « Resultados da empresa - Projecéo.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - MARCO - 2018 V|T(')R|A

Sebrae Mais - Gestao de Marketing
16h de curso mais 16h de consultoria por empresa. Até 02 pessoas por CNPJ.

3 07 de Marco a
25 de Maio a Yrona

. 08h as 18h a R$ 1.000,00* g Empresa de Pequeno Porte

a *Forma de Pagamento: Dinheiro, depésito, 10x no cartdo ou 1 + 4x no cheque.

OBJETIVO:

Apresentar ferramentas que permitam diagnosticar as oportunidades e ameacas de
mercado, os pontos fortes e oportunidades de melhorias da sua empresa, identificar
as reais necessidades e desejos do seu publico-alvo, atender essas expectativas, com
ofertas diferenciadas as da concorréncia, por meio da criacdo de estratégias integradas
de marketing, que possibilitem maximizar os resultados da empresa.

CONTEUDO:
« Por que praticar marketing? « Eu analiso o ambiente de negécios?
« Eu conheco a minha empresa? « Como crio estratégias integradas de marketing?

PALESTRA

Como Planejar uma Empresa de Sucesso

07 de Marco Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

09has11h B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

Proporcionar a conscientizacdo sobre as ferramentas para um bom planejamento, esti-
mulando na busca de informacao sobre seus concorrentes, necessidades de mercado,
lucratividade do produto, fornecedores.

CONTEUDO:

« Informacdes iniciais para a ideia de negécio - Como saber se minha ideia é vidvel

» O plano de negdcio como instrumento para acessar crédito « Gestao do negdécio: cuidados
iniciais « Formalizacao do Negdcio « Beneficios e vantagens de se tornar uma ME ou uma EPP.




CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - MARCO - 2018 VITﬂRIA
PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

07 de Marco Sobreloja

Sebrae Vitoria

14h as 16h B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:
Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor
individual.

CONTEUDO:
Beneficios e Obrigacodes;
Impostos e Cobertura Previdencidria;
Saida do Regime.

Controles Financeiros: Melhorando a Gestao Financeira do seu Negocio

08 de Margo Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

s . Microempreendedor Individual,
18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

OBJETIVO:
Conhecer as ferramentas basicas de gestao financeira.

CONTEUDO:
Compras e Vendas;
Controle de caixa e banco;
Controle de contas a receber e a pagar;
Fluxo de caixa.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - MARCO - 2018 V|T(')R|A

Gestao Financeira Na Medida
20h de curso mais 2h de consultoria por empresa. Até 02 pessoas por CNPJ.

12 a 16 de Margo Espaco Empreendedor

Sebrae Vitéria

s Microempreendedor Individual,
*
18h30 as 22h30 B R$ 120,00 @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

a *Forma de Pagamento: Dinheiro, depdsito, 2x no cartdo ou 1 + 1x cheque.

OBJETIVO:

» Conhecer os movimentos financeiros que sdo primordiais no gerenciamento do dia a
dia da empresa « Utilizar instrumentos que possibilitem analises para tomadas de deci-
sdes para alcancar resultados de lucros satisfatorios.

CONTEUDO:
« Planejamento financeiro « Fluxo de caixa  Preco de Venda
» Demonstrativo e Andlise de Resultados.

Formalizacao para Comecar Bem

U Espaco Empreendedor
13 de Margo Sebrae Vitoria
. 18h30 as 22h30 Gratuito @ Potencial Empresario
OBJETIVO:

« Conhecer os direitos e deveres da formalizacdo do negécio « Identificar os passos para
formalizacdo do negdcio - Estabelecer metas para formalizacdo de seu negdcio.

CONTEUDO:
Vantagens e beneficios da formalizagdo/riscos da informalidade;
Obrigacoes do negdcio formalizado;
Passos para formalizacao do negdcio.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - MARCO - 2018 V|TOR|A

SEl Formar Preco

14 de Margo Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempreendedor Individual

OBJETIVO:

« Compreender a maneira adequada de formar precos « Reconhecer a importancia da
formacao de precos para o sucesso da empresa « Empregar a formacao de preco mais
adequada para seu negdcio.

CONTEUDO:
O que sao gastos;
A importancia da margem;
Formacao de Preco;
Ponto de equilibrio operacional.

PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

14 de Mar¢o Sobreloja

Sebrae Vitoria

09%has 11h B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:
Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor
individual.

CONTEUDO:
Beneficios e Obrigagdes;
Impostos e Cobertura Previdenciaria;
Saida do Regime.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - MARCO - 2018 VITﬁRIA
PALESTRA

Como Planejar uma Empresa de Sucesso

14 de Mar¢o Sobreloja

Sebrae Vitoria

14h as 16h B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

Proporcionar a conscientizacdo sobre as ferramentas para um bom planejamento, esti-
mulando na busca de informacao sobre seus concorrentes, necessidades de mercado,
lucratividade do produto e fornecedores.

CONTEUDO:
Informacdes iniciais para a ideia de negécio;
Como saber se minha ideia é vidvel;
O plano de negdcio como instrumento para acessar crédito;
Gestédo do negdcio: cuidados iniciais;
Formalizagdo do Negdcio;
Beneficios e vantagens de se tornar uma ME ou uma EPP.

Conquistando Clientes

15 de Margo Espaco Empreendedor

Sebrae Vitéria
. . Microempreendedor Individual,
18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

OBJETIVO:

Aprofundar o conhecimento sobre a importancia do marketing na busca de conquistar
e manter clientes.

CONTEUDO:
Vocé sabe do que seu cliente precisa?
Como atender melhor seu cliente?
Como esta o seu marketing de relacionamento?
Por que fidelizar clientes é muito importante?




CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - MARCO - 2018 V|T(')R|A

Gestao de Vendas Na Medida

16h de curso mais 2 h de consultoria por empresa. Até 02 pessoas por CNPJ.

19 a 22 de Mar;o Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 a RS$ 100,00* @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

[} *Forma de Pagamento: Dinheiro, depésito, 1x no cartao ou cheque a vista.

OBJETIVO:
« Atuar de maneira estratégica para promover as vendas de produtos e Servicos;
- Desenvolver a equipe de vendas para o alcance de resultados.

CONTEUDO:

« Analisando o processo de compra do cliente e o de venda da empresa « Planejando e
gerenciando a equipe de vendas » Atendimento qualificado gera venda diferenciada

« Trabalhando para fidelizar o cliente.

SEIl Crescer

U Espaco Empreendedor
19 de Margo Sebrae Vitoria
. 18h30 as 22h30 Gratuito @ Microempreendedor Individual
OBJETIVO:

- Identificar as diferencas entre o Microempreendedor Individual e a Microempresa;
« Aplicar as ferramentas que apoiam a tomada de decisao para crescer.

CONTEUDO:
Conceitos de MEI - Microempreendedor Individual;
Aplicar exercicios praticos do Microempreendedor Individual;
Conceitos de Microempresa — ME;
Aplicar exercicios praticos da Microempresa.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - MARCO - 2018 V|T(')R|A

Vendendo mais em Datas Comemorativas

20 de Margo Espaco Empreendedor

Sebrae Vitéria
. . Microempreendedor Individual,
18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

OBJETIVO:
Orientar o desenvolvimento de estratégias para campanhas em datas comemorativas.
CONTEUDO:

Por que fazer campanha em datas comemorativas;

Cuidados ao se fazer uma campanha;

Personalizacao do calendario de datas comemorativas;

Plano Promocional Anual para Datas Comemorativas;

Elaboracao do plano de agao de uma data comemorativas.

PALESTRA

Como Planejar uma Empresa de Sucesso

21 de Marc¢o Sobreloja

Sebrae Vitoria

09h as 11h B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

Proporcionar a conscientizagao sobre as ferramentas para um bom planejamento, esti-
mulando na busca de informacao sobre seus concorrentes, necessidades de mercado,
lucratividade do produto, fornecedores.

CONTEUDO:
Informacoes iniciais para a ideia de negdcio « Como saber se minha ideia é viavel
O plano de negdcio como instrumento para acessar crédito
Gestédo do negdcio: cuidados iniciais « Formalizacdo do Negocio
Beneficios e vantagens de se tornar uma ME ou uma EPP.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - MARCO - 2018 VITﬂRIA
PALESTRA

O Microempreendedor individual para Comecar Bem

U0 Sobreloja
21 de Margo Sebrae Vitoria
14h as 16h B Gratuito @ Potencial Empresario
OBJETIVO:
Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor
individual.
CONTEUDO:

Beneficios e Obrigagdes;
Impostos e Cobertura Previdenciaria;
Saida do Regime.

Plano de Negacio para Comecar Bem

21 e22 de Margo Espago Empreendedor

Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:
» Compreender o conceito e as ferramentas para elaboracao do Plano de Negécios;
« Utilizar as ferramentas que subsidiam a elaboracao de um Plano de Negdcios.

CONTEUDO:
O mercado e a descricao de seu negécio;
O plano operacional e financeiro de seu negécio.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - MARCO - 2018 V|T(')R|A

EMPRETEC - Desperte o Empreendedor que existe em vocé

25 a 30 de Marco a Vitéria

Potencial Empresario, Microempreendedor
08h as 18h B RS$ 1.000,00* m Individual, Microempresa e Empresa de

Pequeno Porte

B *Forma de Pagamento: Dinheiro, depdsito, 10x no cartdo ou 1 + 4x no cheque.

OBJETIVO:
Identificar e aumentar o potencial empresarial e desenvolver as caracteristicas empreende-
doras em quem ja atua no ramo empresarial ou que pretende iniciar uma atividade.

CONTEUDO:
Conhecer seu potencial empresarial;
Perceber aimportancia da persisténcia e do comprometimento;
Entender a relacdo existente entre a qualidade, a eficiéncia e o éxito empresarial;
Elaborar seu plano de negécio;
Desenvolver estratégias de negdcios efetivas.

Comércio Eletronico: Coloque sua Empresa na Internet

26 a 28 de Margo Espaco Empreendedor

Sebrae Vitoria

Potencial Empresario, Microempreendedor
18h30 as 22h30 B RS 80,00% @ Individual, Microempresa e Empresa de

Pequeno Porte

B} *Forma de Pagamento: Dinheiro, depésito, 1x no cartao ou cheque a vista.

OBJETIVO:
Orientar estratégias de modelagem de negécios no e-commerce utilizando o CANVAS.

CONTEUDO:
E-Commerce: vantagens e estratégias;
Modelando o negdcio no CANVAS - o lado emocional;
Modelando o negécio no CANVAS - o lado racional.



CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - MARCO - 2018 VlTﬂRlA

Vitrines que Vendem
26 e27 de M Espaco Empreendedor
— e e ar;o Sebrae Vitoria

. . Microempreendedor Individual,
18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

OBJETIVO:

» Compreender os tipos de vitrines e suas aplicacdes na realidade do comércio;

» Aprender como aplicar as técnicas de vitrinismo dentro do planejamento do visual do
seu empreendimento, como forma de melhorar o desempenho em vendas.

CONTEUDO:
Conceitos de vitrine e vitrinismo;
Tipos de vitrine;
Estrutura da vitrine;
Exposicao de preco;
Manutencao da vitrine;
Calendario de uma vitrine.

PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

28 de Mar¢o Sobreloja

Sebrae Vitoria

. 09h as 11h B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor
individual.

CONTEUDO:
Beneficios e Obrigacoes;
Impostos e Cobertura Previdenciaria;
Saida do Regime.




CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - MARCO - 2018 VIT(')RIA
PALESTRA

Como Planejar uma Empresa de Sucesso

Sebrae Vitoria

14h as 16h B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

Proporcionar a conscientizagao sobre as ferramentas para um bom planejamento, esti-
mulando na busca de informacao sobre seus concorrentes, necessidades de mercado,
lucratividade do produto e fornecedores.

CONTEUDO:
Informacoes iniciais para a ideia de negocio;
Como saber se minha ideia é viavel;
O plano de negécio como instrumento para acessar crédito;
Gestao do negdcio: cuidados iniciais;
Formalizacdo do Negécio;
Beneficios e vantagens de se tornar uma ME ou uma EPP.

Empreendedorismo para Comecar Bem

28 de Marc¢o Sobreloja

28 de Margo Espago Empreendedor

Sebrae Vitoria

. 18h30 as 22h30 B Gratuito @ Potencial Empresario

OBJETIVO:

» Conhecer as caracteristicas de um empresario e os desafios para criar e manter um negécio;

» Buscar o autoconhecimento para desenvolver suas competéncias empreendedoras;

« Equilibrar o uso das competéncias empreendedoras no desenvolvimento de seu negdcio.

CONTEUDO:
Caracteristicas do empreendedor;
Autoavaliacdo — Vocé estd pronto para empreender?




CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - MARCO - 2018 V|T(')R|A

SEl Empreender
U0 Espaco Empreendedor
29 de Margo Sebrae Vitoria

18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempreendedor individual

OBJETIVO:

» Descobrir e aplicar o potencial empreendedor para o fortalecimento do seu negocio;
« Identificar caracteristicas empreendedoras para o sucesso do seu negédcio;

« Estabelecer metas claras para seu negocio e definir acbes empreendedoras para atin-
gi-las.

CONTEUDO:
Caracteristicas empreendedoras;
O que é empreender;
Empreendendo na pratica;
Definindo metas e planos.

SEBRAE ONLINE -

Acesse gratuitamente as plataformas,
ferramentas e servigos do Sebrae Online.

EAD SEBRAE
Capacitagbes gratuitas e a distancia

@ ead.sebrae.com.br

FALE COM O ESPECIALISTA
a Tire suas duvidas sobre gestao e empreendedorismo
U de onde estiver.

IDEIAS DE NEGOCIO
@ Diversos estudos sobre mais de 450 Ideias de Negocios,
U que ddo uma visdo geral sobre cada negoécio pard apoio
na tomada de decisao do futuro empresdrio

es.sebrae.com.br SEBRAE v

\ © 0800 570 0800
ri




CURSOS - PALESTRAS * OFICINAS - MARGO - 2018

PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

Quartas-feiras a Pré-cidadao Serra

0%has11he . . -
@ 14h 3s 16 h B Gratuito @ Potencial Empresario
OBJETIVO:
Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor
individual.
CONTEUDO:

« Beneficios e Obrigacoes;
» Impostos e Cobertura Previdenciaria;
« Saida do Regime.

Facebook: Como Impulsionar o seu Negoécio
06 de Marco a CDL Laranjeiras
s . Microempreendedor Individual,
18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

OBJETIVO:
Capacitar os participantes para a utilizacao da ferramenta do Facebook como estratégia
de marketing e vendas.

CONTEUDO:

« Utilize seu Facebook para impulsionar as vendas « Andlise do alcance de fas - Alcance
organico e alcance pago - Marketing de conteudo - criando conteldo significante e
atraente « Planejamento da estratégia de conteuddo  Organize, desenvolva e promova
sua fanpage « Promocéo e eventos no Facebook « Criando um evento no Facebook

» Mensurando os resultados.



CURSOS - PALESTRAS * OFICINAS - MARCO - 2018

SEl Formar Preco

08 de Marco ﬂ Pré-cidadao Serra
13has 17h B Gratuito @ Microempreendedor Individual
OBJETIVO:

« Compreender a maneira adequada de formar precos;
» Reconhecer a importancia da formacdo de precos para o sucesso da empresa;
« Empregar a formacao de preco mais adequada para seu negocio.

CONTEUDO:
O que sao gastos;
A importancia da margem;
Formacao de Preco;
Ponto de equilibrio operacional.

Comércio Eletronico: Coloque sua Empresa na Internet

19 a 21 de Marc¢o a CDL Laranjeiras

18h30 as 22h30 B RS 80,00% @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

B *Forma de Pagamento: Dinheiro, depésito, 1x no cartao ou cheque a vista.

OBJETIVO:
Orientar estratégias de modelagem de negécios no e-commerce utilizando o CANVAS.

CONTEUDO:
E-Commerce: vantagens e estratégias;
Modelando o negécio no CANVAS - o lado emocional;
Modelando o negécio no CANVAS - o lado racional.



CURSOS - PALESTRAS * OFICINAS - MARGO - 2018

SEl Vender

22 de Mar¢o a Pré-cidado Serra

13has17h B Gratuito @ Microempreendedor Individual
OBJETIVO:

» Conhecer como ampliar suas vendas utilizando os componentes de marketing: produ-
to, ponto, preco, promocao e cliente;
« Aplicar os componentes de marketing para melhorar o desempenho das vendas do
seu negdcio.
CONTEUDO:
Reflexdo sobre préticas de vendas e formas de atuacdo para conquistar novos
clientes e fidelizar os atuais;
Conceitos fundamentais de marketing;
Utilizando o marketing para vender melhor;
Como elaborar um plano de acdo de vendas.

PARA IR EM DIREGAO AO SUCESSO,
E PRECISO UMA BOA BAGAGEM

DE CONHECIMENTO.




CURSOS - PALESTRAS - OFICINAS - MARCO - 2018 CARIACICA
PALESTRA

O Microempreendedor Individual para Comecar Bem

gt . . Ciampe Cariacica
Tergas e qu"‘tas'felras Centro do Empreendedor
13has 15h B Gratuito @ Potencial Empresario
OBJETIVO:
Sensibilizar os participantes sobre os beneficios de tornar-se um microempreendedor
individual.
CONTEUDO:

Beneficios e Obrigagdes « Impostos e Cobertura Previdenciaria « Saida do Regime.

Facebook: Como Impulsionar o seu Negocio

05 de Marco ﬂ CDL Cariacica

. . Microempreendedor Individual,
18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

OBJETIVO:
Capacitar os participantes para a utilizacao da ferramenta do Facebook como estratégia
de marketing e vendas.

CONTEUDO:
Utilize seu Facebook para impulsionar as vendas;
Andlise do alcance de fas - Alcance organico e alcance pago;
Marketing de contetido - criando conteudo significante e atraente;
Planejamento da estratégia de contetido;
Organize, desenvolva e promova sua fanpage;
Promocao e eventos no Facebook;
Criando um evento no Facebook;
Mensurando os resultados.



CURSOS * PALESTRAS - OFICINAS - MARGO - 2018 CARIACICA

Instagram: Como Impulsionar o seu Negocio

19 de Marco a CDL Cariacica

s . Microempreendedor Individual,
18h30 as 22h30 B Gratuito @ Microempresa e Empresa de Pequeno Porte
OBJETIVO:

Orientar os participantes sobre a forma de utilizar o Instagram para divulgar a empresa
de forma adequada e atrativa.

CONTEUDO:
Introducdo ao Instagram;
Estudando a concorréncia;
Definicao de posts;
Conquistando seguidores;
Mensurando as ag¢oes.

SEl Vender
s Ciampe Cariacica
21 de Margo a Centro do Empreendedor

13has 17h B Gratuito @ Microempreendedor Individual

OBJETIVO:

» Conhecer como ampliar suas vendas utilizando os componentes de marketing: pro-
duto, ponto, preco, promocao e cliente « Aplicar os componentes de marketing para
melhorar o desempenho das vendas do seu negdcio.

CONTEUDO:

« Reflexao sobre praticas de vendas e formas de atuacao para conquistar novos clien-
tes e fidelizar os atuais « Conceitos fundamentais de marketing « Utilizando o marke-
ting para vender melhor « Como elaborar um plano de acdo de vendas.



VAGAS LIMITADAS

GARANTA JA A SUA
INSCREVA-SE

—
— B
Especialistas @sebrae.es
SEBRAE v
— negocios. sebraees
n /sebraees

B @sebraees

0800 570 0800 | es.sebrae.com.br

Sebrae Vitoria:
Espago Empreendedor
Av. Jeronimo Monteiro, 1000 ¢ Térreo do Edificio Trade Center
Centro e Vitdria/ES ¢ CEP 29010-003

O Sebrae/ES se reserva o direito de cancelar ou alterar a data marcada sempre que ndo atingir o nimero minimo
de 20 participantes que viabilize a realizacao de cursos, palestras, seminarios e/ou oficinas. O Sebrae/ES devolvera
o valor pago pelos clientes em caso de desisténcia em participar do curso, consultoria ou outros produtos e/ou
servicos adquiridos, desde que informado antes do inicio dos eventos. Caso a desisténcia seja avisada posterior
ao inicio do evento, sera devolvido 70% do valor pago pelo cliente. Tolerancia do atraso de até 15 minutos.

Nao jogue este impresso em via publica.



